
会員向けアンケート
第１弾 結果報告
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●目的
会員事業所への効果的なペーパーレス化を推進するにあたり、ペーパーレス

業務の導入状況および効果、今後の導入予定（希望）の情報を収集することを
目的とする。

●調査対象
会員事業所 4,073事業所（2021年12月末会員数）

●調査方法
会報「CLASSIC」１月号にアンケート用紙を封入、FAX・Webにて回答受付

●調査期間
2022年1月10日～1月31日（月）

●回収状況
回答数 32件（0.8％）

１－１．アンケート概要
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１－２．アンケート結果①
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１－２．アンケート結果②
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システム・ソフト名称 効 果

野村総研 業務効率向上、紙の削減

会計フリー 人事労務フリー
経理知識なくても給料計算などができています。
クラウド型なので情報漏洩などのリスクはありますが今
後も積極的に導入したいと思います

Googleカレンダー、チャットワーク、Google
ドライブ、Dropbox、ZOOM、teamビュアー

保管書庫不要、迅速な検索、紛失・改ざんリスクの低減

e21マイスター 給料計算の時間が大幅に短縮された。

Microsoft Teams、iNET3(オリジナルWebシス
テム）、i-N365DB（オリジナルCloudシステ
ム）

紙削減に有効

ラインワークス スプレットシート 時短

奉行Edge給与明細電子化クラウド
明細を電子交付することが可能となり、印刷・仕分け・
配布などの工数削減、配送代削減に繋がった。

MF会計、MF経費、MF給与、SmartHR、flam、
JOBCAN、Slack、notion、Dropbox、OneDrive

印刷しなくてもミーティング資料を共有できる
給与明細やシフトをクラウド上で確認できる
在庫の入力、管理がシステム上で完結できる
メールで請求書を送れる

１－２．アンケート結果③-1

導入しているシステム・ソフト名および導入による効果 1/2
※下線は複数回答
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システム・ソフト名称 効 果

TimeTree 、DocuWorks、chatwork 業務が早くなった気がします。

やよい 悪くないと思います。

OBCの給与奉行と商奉行 工数の削減と正確性の向上になった。

Slack、Drop Box
決定事項など紙にしなくて済んでいる。
作業工程などWeb上でできるので紙にすることはない。

OBC奉行シリーズ
サイボウズoffice

社内申請、給与明細書、源泉徴収票のオンライン化、年
末調整のWeb化で作業時間の短縮に貢献している。

One Drive どの端末からでもアクセスできる。

Microsoftoffice365、Evernote、AdobeacrobatDC、
やよいの青色申告21

会計処理の効率化、打合せ資料の削減（事前配布割愛）

セールスフォースのいろいろなアプリ

TKC会計 ファイルのスペースが空いてきた。

TKC戦略経営者メニュー21 無駄な用紙を削減できた。

１－２．アンケート結果③-2

導入しているシステム・ソフト名および導入による効果 2/2
※下線は複数回答
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１－２．アンケート結果④
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勤怠・帳票のペーパーレス化についてのニーズが多い
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１－２．アンケート結果⑤

●郵便を減らしメール移行を加速する。

●印鑑証明に代表される印鑑関連全てのペーパーレス化（登記簿謄本、住民票など）

●経営者から積極的な働きかけがなければ、社内全体には広がらない

●勤怠管理等のアプリの導入費が高すぎる

●時代の流れである

●仕事柄ペーパーレスにできないものもあるので、無理にやる予定は無い

●事務作業の効率化を進めるのに不可欠

●Webで見られるものをFAXや紙資料では送らない（もしくは選べるようにする）

●行政機関との間でも推進が進むと良いと思う。Word、PDFなどでメール添付でやり取
りすれば紙を使わなくて済む

●取引先に合わせるので、そこが難しい。社内的には進められる。

●印鑑レスになればオールペーパーレスにしやすい

●事務所スペースのスリム化をしたい

ペーパーレス化に関する意見


